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Adatkezelési tajékoztato
Adatkezelési tajékoztato

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk és webaruhdzunk latogatdjat, valamint szolgdltatdsaink igénybe vevdjét tarsasdgunk
adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

BEVEZETES

A SAMEL MUVEK KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG (7754 Boly, Tokai u. 4, cégjegyzékszam: 02-09-077983, addszam:
23547470-2-02) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezel$) ala veti magat a kdvetkez6 tajékoztatonak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az aldbbi oldalak adatkezelését szabalyozza:
http://samel.unas.hu

Az adatkezelési tajékoztatd elérhet6 az alabbi oldalrél:
http://samel.unas.hu/shop_help.php?tab=privacy polic

A tdjékoztaté mddositdsai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.
AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI:

Név: Samel Mlivek Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

Székhely: 7754 Bdly,Tokai u. 4.

E-mail: samelbolt@gmail.com

Telefon: +36/20/405-2456

FOGALOM MEGHATAROZASOK

~személyes adat”: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely informécié; azonosithaté az
a természetes személy, aki kbzvetlen vagy kézvetett mddon, kilénésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd;

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdlloményokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet
vagy mulveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhetévé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy
O6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

nadatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynékség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids
vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozo kiilonés szempontokat az uniés vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

~adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kodzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

~Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a
személyes adatot koézlik, fliiggetlenul attél, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindstinek cimzettnek; az emlitett adatok e
kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megdfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

»az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapulé és egyértelm(
kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

~adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést

eredményezi.
MILYEN ALAPELVEKET KOVETUNK ADATKEZELESUNK SORAN?

Téarsasagunk az adatkezelése sordn aldbbi alapelveket koveti:

1. a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szamara atlathatéan kezeljik.

2. a személyes adatokat csak meghatdarozott, egyértelm( és jogszer(i célbol gydijtjlik és azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem
egyeztethetd médon.

3. az altalunk gy(jtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak, valamint csak a
szlikségesre korlatozddnak.

4. Tarsasagunk minden észszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén
naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t6réljik vagy helyesbitjik.

5. a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig
legyen azonosithatd.

6. medfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok megdfeleld biztonsagat az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

1. az On elbzetes tajékoztatdson alapuld és dnkéntes hozzajarulasa alapjan és csakis a sziikséges mértékben és minden esetben
célhoz kototten kezeljik, azaz gy(ijtjik, rogzitjik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

2. egyes esetekben az Onadatainak kezelése jogszabalyi el8irdsokon alapul és kotelezd jelleg(i, ilyen esetekben erre a tényre kiilén
felhivijuk az On figyelmét.

3. illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasdgunknak, vagy pedig harmadik személynek f(iz8dik
jogos érdeke, példaul honlapunk, webaruhazunk mikodtetése, fejlesztése és biztonsaga.


http://samel.unas.hu/
http://samel.unas.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy

ADATKEZELESEK
WEBARUHAZ MUKODTETESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES
Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Jelszo

A felhasznaloi fiokba torténd biztonsagos belépést szolgalja.

Vezeték-és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszer(i szamla kiallitdsdhoz szlikséges.

E-mail cim

Kapcsolattartas.

Telefonszéam

Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitassal kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.
Szamlazasi név és cim

A szabdlyszer(i szamla kidllitdsa, tovabbd a szerzddés létrehozasa, tartalmdnak meghatdrozdsa, modositdsa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése.
Szallitési név és cim

A hazhoz szallités lehetévé tétele.

A vasarlas/regisztracié idépontja

Technikai mivelet végrehajtasa.

A vasarlas/regisztracio kori IP cim

Technikai mivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarlé valamennyi érintett.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracido torlésével azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell Orizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamolast kézvetleniil és kbézvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi szamlakat, az analitikus,
illetve részletez6 nyilvantartdsokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 médon megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei:
A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ré vonatkozd személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban térténé visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valoé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- a weboldalon a profil aloldalon,

- postai Uton a 7754 Bdly, Tokai u. 4. cimen

- e-mail (tjan az samelbolt@gmail.com e-mail cimen,
- telefonon a +36 70 213 9525 szamon.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616
2001. évi CVIIIL. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltaté a szolgaltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgéltatds nyujtasahoz technikailag
elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly médon kell lizemeltetnie az informacidés tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatas nydjtasa soran alkalmazott eszkézoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljén sor, ha ez a szolgédltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb
célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés az On hozzajarulasan
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Az altalunk kezelt adatok:
Tevékenység megnevezése és az adatkezelés célja



Jogalap

Kezelt adatok

Id6tartam

Nyilvantartasi szam

Honlap latogatasa

Cél a honlap rendeltetésszer(i és szinvonalas miikddésének biztositasa,
a szolgaltatasaink minGségének ellenGrzése és javitasa,

a rosszindulatl, weboldalunkat tdmadé latogatok beazonositas,
a latogatottsag mérésére,

statisztikai célok

Tarsasagunk jogos érdeke

IP cim

a latogatas id6épontja

a meglatogatott aloldalak adatai,

az On &ltal hasznalt operacids rendszer és béngészd tipusa

12 hénap

Regisztracié a honlapon

Cél a latogatdinknak teljesebb felhasznaldi élmény nyujtasa

értesités lizemszlinetrdl, tarsasagunk elérhetéségének mddosulasardl, stb.
hozzajarulds

vezetéknév, keresztnév

e-mail cim

a regisztracid torléséig, illetve a hozzajarulds visszavonasaig

Webaruhaz szolgaltatasainak igénybe vétele
Cél a latogatodk regisztracidja és nyilvantartasa,
megrendelések kezelése és teljesitése,

a vasarlasok, a szamlazas és a kézbesités kezelése,
panaszok kezelése, visszahivasok lgyintézése,
vasarldink szokasainak elemzése,

vasarldinkkal kapcsolattartas.

hozzajarulas

szerzGdés

jogszabalyi rendelkezés

(GDPR 6.cikk (1) bek. c) pont,

Eker tv. 13/A §,

Szamv. tv. 169. §).

teljes név,

telefonszam és e-mail cim,

online azonosité szam,

az On vésérlasainak adatai (termék, mennyiség, ar, idépont),
fizetéssel kapcsolatos adatok (fizetési hatarid6, bankszamlaszam, bank- vagy hitelkartyaszam, e-pénztarca, utanvétel, stb.),
egyszeri vagy tartds kedvezmények, akcidkban részvétel,

kiszallitassal kapcsolatos adatok: kiszallitasi hataridé és kiszallitasi cim (iranyitdszam, telepiilés, kozterillet neve és jellege, hazszam,
emelet, ajtd) vagy az atvételi pont adatai,

szamlazasi név, természetes személy esetén teljes név,

az On addszdma vagy addazonositd jele (amennyiben ezek az adatok a szdmldzashoz sziikségesek)

szamlazasi cim (irdnyitdszam, telepllés, kozteriilet neve és jellege, hazszam, emelet, ajto).

webaruhaz mikodésének idGtartama alatt hatarozatlan ideig, de legkésébb az adatkezelési hozzajarulas visszavonasaig

A szerzédések teljesitéséhez kapcsolddd adatok megdbrzési ideje 5 év.
A kiallitott szamlaknak és azon iratoknak, melyek alapjan a szamlak kiallitdsa megtortént, a megdrzési ideje 8 év.

Hirlevél szolgaltatas
Cél: kapcsolattartas,
Ont 4 akcidkrol, Gj termékeinkrél értesitjiik

hozzajarulds
teljes név,



sziiletési idépont (16 vagy 18 életév betéltésének igazoldsaho)
e-mail cim

online azonosité szam (nem kételezs)

az On vésarldsainak adatai (nem kételez)

hirlevélrdl térténd leiratkozasig

nyilvantartasba vétel szama:

Direkt marketing szolgaltatas

az On vasarléi szokasainak elemzése alapjan

személyre szabott ajanlatokat készitlink és kuldiink,
Uzletszerzési célbél Ont megkeressiik,

az altalunk forgalmazott termékekrdl és szolgaltatasokrol tajékoztatokat kildink.
hozzajarulas

teljes név,

szliletési id6pont (16 vagy 18 életév betiltésének igazolasahoz)
e-mail cim,

telefonszam (nem kételezé)

online azonosité szam (nem kételezs)

az On vésarldsainak adatai (nem kételez8)

direkt marketing szolgaltatasrdl leiratkozasig

nyilvéntartdsba vétel szama:

Ugyintézés, panasz

- észrevételre, panaszra valaszadas
- jogi kételezettség

- teljes név

- e-mail cim

- telefonszam

- levelezési cim

- egyéb személyes lizenet

- 5 évig

Nyereményjaték

- Cél: a Tarsasag lzletmenetének pozitiv irdnyba befolyasolasa figyelemfelhivassal és értékes nyeremények kisorsolasaval
- vasarldk elégedettségének ndvelése
hozzajarulas

jogi kotelezettség

a nyereményjatéktol fliggéen:

- teljes név

- e-mail cim

- telefonszam

- lakcim

- résztvevok esetében a jaték befejezéséig
- nyertesek esetében 8 évig

- nyilvantartasba vétel szama:

AZ IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK

Szallitas
Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitdsa, fuvarozas

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. 2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2. info@gls-hungary.com
Telefonszam: +36 1 802-0265

https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam.

Az érintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.



Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolitasaig tart.
Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

Atutalasos fizetés
Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: atutalasos fizetés

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

OTP Bank Nyrt. Cim: 1051 BUDAPEST, Nador u. 21. Levelezési cim: 1364 BUDAPEST, Pf. 280.
Telefonszam:(06-1) 354-7400 E-mail cim: kommunikacio@otpbank.hu Webcim: https://www.otpbank.hu/
Adatvédelmi tajékoztatd: https://www.otpbank.hu/portal/hu/JogiEtikaiNyilatkozat

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Szamlazasi név, szamlazasi cim, e-mail cim.

Az érintettek kore: Az atutaldsos vasarlast kér6é valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: Az atutalasos vasarlas lebonyolitdsa, a tranzakciok visszaigazoldsa és a felhasznaldok védelme érdekében
végzett fraud-monitoring (visszaélések ellenGrzése).

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az atutaldsos fizetés lebonyolitasaig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznald hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6ld
2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Tarhely-szolgaltato

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

UNAS Online Kft.

unas.hu

Sopron Major koz 2. I/15.

Telefon: +36/99-200-200

E-mail: unas@unas.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.
Az érintettek kore: A weboldalt hasznald valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhet6vé tétele, megfeleld mikodtetése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatéarideje: A regisztracio torlésével azonnal.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6ld
2001. évi CVIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az Ugynevezett ,jelszdval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevasarldkosarhoz sziikséges
cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatdhoz nem szlikséges elézetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok
Az érintettek kore: A weboldalt |atogatd valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa, a ,bevasarldkosar” nyilvantartasara és a latogatdk nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezelés id6tartama a session cookie-k esetén a honlapok
latogatasanak befejezéséig, mig mas esetben akar tobb évig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalataval nem kezel személyes adatokat az


https://www.otpbank.hu/portal/hu/JogiEtikaiNyilatkozat
mailto:unas@unas.hu

adatkezelG.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik van a cookie-kat térélni a béngészék
Eszk6zok/Beallitdsok menljében altaldban az Adatvédelem menilpont beallitdsai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzdjarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k haszndlatanak kizardélagos célja az
elektronikus hirk6zl6 halézaton keresztill torténé kodzléstovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az
informacids tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatas nyljtasahoz a szolgaltatonak feltétlendl sziiksége van.

GOOGLE ADWORDS KONVERZIOKOVETES HASZNALATA

A ,Google AdWords” nevl online reklamprogramot hasznalja az adatkezel§, tovabba annak keretein belll igénybe veszi a Google
konverzidkdvet6 szolgaltatasat. A Google konverzidkévetés a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

Amikor Felhaszndlé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidkdvetéshez szikséges cookie kerll a
szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznald nem is azonosithaté altaluk.

Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a Google és az adatkezeld is lathatja,
hogy Felhaszndld a hirdetésre kattintott.

Minden Google AdWords lgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords lgyfeleinek weboldalain keresztil nem lehet nyomon
kdvetni.

Az informacidk - melyeket a konverzidkoveté cookie-k segitségével szereztek - azt a célt szolgdljadk, hogy az AdWords
konverzidkovetést valasztd Ggyfeleinek szamara konverzios statisztikakat készitsenek. Az lUgyfelek igy tajékozddnak a hirdetésikre
kattinté és konverzidkoveté cimkével elldtott oldalra tovébbitott felhasznaldk szamardl. Azonban olyan informaciékhoz nem jutnak
hozza, melyekkel barmelyik felhasznaldt azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bongészdéjében letiltja a cookie-k
telepitésének lehet8ségét. Ezutdn On nem fog szerepelni a konverzidkdvetési statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az aldbbi oldalon érhet6 el: www.google.de/policies/privacy/
A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemzd szolgaltatdsa. A Google Analytics
ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitdgépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalo altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznald altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli
szerverére kerlilnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalds weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unid
tagallamain belll vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |év6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani leréviditésére csak kivételes esetekben kerl
sor. Eme weboldal Gzemeltet6jének megbizasabol a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan
hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal Gzemeltet6jének a honlap aktivitasaval Gsszefliggd jelentéseket
készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein bellll a Felhasznaldé bongészbje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A
cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bbngészGjének megfelelé beallitasdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy
ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kérlien hasznalhaté. Megakadalyozhatja
tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az
IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhetd bongész6 plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes korlatairdl szolé6 2008. évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében
Felhasznalé elGzetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhetéségein megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tdjékoztatd rendelkezéseit szem elStt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok
kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

Szolgaltatd nem kild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok
kildésérdl. Ebben az esetben Szolgaltatdé minden - a reklamizenetek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl
és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhaszndldt. Felhasznald a rekldamokrol leiratkozhat az (zenetben [évé linkre
kattintva.

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:



Személyes adat

Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim.

Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas lehetévé tétele.
A feliratkozas id6pontja

Technikai mlvelet végrehajtésa.

A feliratkozas kori IP cim

Technikai mivelet végrehajtasa.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazd elektronikus Gizenetek (e-mail, sms, push lizenet) klildése az érintett részére, tdjékoztatas
nyUjtasa az aktuadlis informacidkrol, termékekrél, akciokrol, Gj funkcidkrél stb.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az
adatkezelés.

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-77249/2014.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabbéa a hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- a weboldalon a profil aloldalon,

- postai Uton a 7754 Bdly, Tokai u. 4. cimen,

- e-mail (tjan az samelbolt@gmail.come-mail cimen,
- telefonon a 06 20 405 2456 szamon.

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrol.

Az adatkezelés sordn igénybe vett adatfeldolgozok adatai:
UNAS Online Kft.

unas.hu

Székhely: Sopron Major koz 2. I/15.

Telefon: +36/99-200-200

E-mail: unas@unas.hu

Samel Mlvek Kft.

Székhely és postazasi cim: 7754 Boly Tokai u. 4.
Telefon: +36 70 213 9525

E-mail: samelbolt@gmail.com

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a gazdasagi
reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi XLVIIIL. térvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldamozé, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kézzétevije - a hozzajarulasban meghatarozott kérben - a naluk hozzajaruld
nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban régzitett - a reklam cimzettjére
vonatkozo - adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasadig kezelheté, és harmadik fél
szamara kizardlag az érintett személy elbzetes hozzdjaruldasaval adhato at.

Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés az On hozzajarulasan
o koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni toltink.
e az adatszolgaltatads elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.

PANASZKEZELES
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Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:
Személyes adat

Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév

Azonositds, kapcsolattartas.

E-mail cim

Kapcsolattartas.

Telefonszéam

Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim

Azonositds, a megrendelt termékekkel kapcsolatosan felmeriilé minéségi kifogasok, kérdések és problémak kezelése.

Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarlé és minéségi kifogassal él6, panaszt tevé valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett jegyz6konyv, atirat és az arra adott valasz
masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell meg6rizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban térténé visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valoé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a 7754 Bdly Tokai u. 4. cimen,

- e-mail Utjan az samelbolt@gmail.come-mail cimen,
- telefonon a +36 20 405 2456 szamon.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a
fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

Tajékoztatjuk, hogy

e a személyes adat szolgdltatdsa szerzodéses kotelezettségen
e a szerz6dés megkdotésének elofeltétele a személyes adatok kezelése.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.
e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

KOZOSSEGI OLDALAK

Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdz6sségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznaloé nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zGsségi
oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt.

Az adatgylijtés célja: A koOzOsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a
weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszer(sitése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas maodjarol, és
jogalapjardl az adott kozOsségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozésségi oldalakon valdsul meg, igy az
adatkezelés idGtartamara, maddjara, illetve az adatok torlési és moddositasi lehetGségeire az adott k6zosségi oldal szabalyozasa
vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a kézosségi oldalakon.
ALLASHIRDETESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Adatkezel6 allashirdetésére jelentkez6k a samelbolt@gmail.com-ra kiildhetik be 6néletrajzukat.

A jelentkezdk tovabbi informaciot, illetve a személyes adatainak torlését kérhetik, a samelbolt@gmail.com e-mail cimen, tovabba a
+36/20/405-2456 telefonszamon.
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Az adatkezel6 a benyujtott palyazaton, majd a kivalasztasi eljarason kivil nem gy(jt tovabbi adatokat a palyazdkrol.

Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore: név, lakcim, szliletési hely és id6, telefonszam, iskolai végzettségre, nyelvismeretre,
szakmai gyakorlatra, el6z6 munkahelyekre, hobbira vonatkoz6 adatok.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: HR vezetd, terleti vezetdk.

Az érintettek koére: Alldshirdetésre jelentkez8 valamennyi érintett.

Az adatgy(ijtés célja: Kivalasztds, toborzds, a meghirdetett pozicié betdltése.

Az adatkezelés idGtartama: Adatkezel6 2 évig (illetve az érintett torlési kéréséig) kezeli a személyes adatokat.
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ré vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban térténé visszavonasahoz.

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-118077/2017.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.
UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertlilne fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a
honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, kézosségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezel6vel.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail
cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyltt, az adatkdzlést6l szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

E tdjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése esetén a Szolgaltato koteles
tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltato ezen esetekben a megkeres6 részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot
csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

AZ ERINTETTEK JOGAI

A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz
hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Utjan térténd - kiegészitését.

A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje a rd vonatkozd személyes adatokat, az
adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térélje meghatérozott
feltételek esetén.

Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérheté technoldgia és a megvaldsitas
koéltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhatd Iépéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike teljesdil:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az
adatkezel6 ellenGrizze a személyes adatok pontossagat;
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az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasénak korlatozasat;

2. az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

3. On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy

az adatkezel8 jogos indokai els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...) kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.

Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (izletszerzéshez
kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen (izletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is — alapulé déntés
hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezel8 kdzdtti szerz8dés megkédtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajarulasan alapul.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja
Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithaté. A hataridd meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott 1 hénapon beliil tadjékoztatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozdé a tudomany és technoldgia alldsa és a megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokore, koralményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a
kockazat mértékének megfelel$ szint(i adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kdzoétt, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgdltatéasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat,
rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

c) fizikai vagy miuszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok
rendelkezésre allasat kelld idében vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsédganak garantaldsara hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére,
felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell
az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtdé egyéb kapcsolattartdé nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl ered6, valdszinlsitheté kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezs feltételek barmelyike teljestl:

e az adatkezelé megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kulontsen azokat az intézkedéseket - mint példaul a



titkositds alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

® az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett
jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valésziniisithetéen nem valosul meg;

e a tajékoztatds aranytalan erofeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok
atjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az
adatvédelmi incidens valdszin(isithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésGbb 72 odraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valdszin(isithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 éran belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgalé indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezelG esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36/1/391-1400

Fax: +36/1/391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk - vagy a megbizott adatfeldolgozénk altal -
feldolgozott

e adatairdl,

azok forrasaral,

az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjairdl,

az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységukrdl,

adatvédelmi incidensek korilményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra valamint megeldzésiikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba
az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérél.

A kérelem benyljtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, ......... napon belll (legfeljebb azonban 1 hdnapon belil) adjuk meg
tajékoztatdsunkat. A tdjékoztatds ingyenes kivéveakkor, haOn a folyé évben azonos adatkérre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet
mar nyljtott be hozzank. Az On &ltal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen
kezeltik vagy a tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett.A tdjékoztatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg
jogszabalyi hely megjelélésével, valamint a birdsagi jogorvoslat illetve a Hatésédghoz fordulas lehet8ségérdl tajékoztatassal.

Téarsasdgunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjeldlésrdl és torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korébban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradédsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy térlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem kézhezvételét kévets ......... napon belil
(legfeljebb azonban 1 hénapon belil) irdsban vagy - az On hozzajaruldsaval - elektronikus Gton kézdljink elutasitdsunk indokait és
tajékoztatjuk Ont a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulds lehetéségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyUjtasatdl szamitott legrévidebb idén belil,
14 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) megvizsgéljukés a dontésiinkrél Ont irdsban tdjékoztatjuk. Amennyiben Ggy
dontdttiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megszlntetjik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl
értesitjik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok
indokoljak, amelyek els8bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve ha
elmulasztjuk a hataridét, a déntés kozlésétdl, illetve a hataridS utolsé napjatdl szdmitott 30 napon beliil On birésdghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hatdskorébe tartozik, a per — az érintett valasztédsa szerint - az érintett lakhelye vagy
tartozkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithatd. Kilfoldi allampolgar a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatdésaghoz
is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval - egyeztetés és a felmeriilt
probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében - keresse meg Tarsasagunkat.

Melyek a fobb iranyadé jogszabalyok tevékenységiinkre?
e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szl az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR)
e az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szl 2011. évi CXII. térvény - (Info tv.)
a Polgéri Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (Ptk.)
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatésok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatédsok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. évi CVIIL. térvény - (Eker tv.)
az elektronikus hirkdzlésrél sz6l6 2003. évi C. térvény - (Ehtv)
a fogyasztdvédelemrol szAld 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)
a panaszokrol és a kozérdek( bejelentésekrdl szol6 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)
a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIIL. térvény (Grtv.)
a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény (Szamv tv.)


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztaté mddositasara, amelyrél az érintetteket megfelel6 mddon
tdjékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kozzététele a http://samel.unas.hu/shop help.php?tab=privacy polic
weboldalon torténik.
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